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SOLIDARITEITSMONITOR  2022

WA MOTORVOERTUIGEN

AVP aansprakelijkheid | particulier

ORV overlijdensrisico | annuïtair dalend
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INBOEDEL  particulier
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VERSCHIL BINNEN- EN TUSSENDIFFERENTIATIE
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De monitor geeft voor 93.000 fictieve personen (maatmensen) een beeld van 
hoe de premies van vijf verschillenden verzekeringen zich ontwikkelen. Doel 
is om tijdig eventuele problemen op te sporen. Sinds de start in 2017 laat de 
monitor een wisselend beeld zien: eerst werd de betaalbaarheid minder, maar 
verbeterde de verzekerbaarheid. Ook nam de spreiding tussen de premies toe. 
In 2022 zien we een lichte stijging van de spreiding en de betaalbaarheid blijft 
gelijk. De verzekerbaarheid verbetert.

DISCLAIMER

De jaarlijkse resultaten uit de Solidariteitsmonitor van het Data Analytics Centre zijn niet bindend 
voor verzekeraars.

In 2022 is voor het eerst gekeken naar premieverschillen voor klanten van dezelfde verzekeraar én 
de premieverschillen tussen klanten van verschillende verzekeraars. Daaruit blijkt dat met name de 
onderlinge concurrentie en niet het gebruik van data zorgt voor een beperkte toename van differen-
tiatie in premies. 

UITLEG STERDIAGRAM
Een sterdiagram toont van zes indicatoren de ontwikkeling in een bepaald jaar, afgezet tegen de 
nulmeting in 2017. Het jaar 2017 (zie groene lijn) is de zeshoek, genormaliseerd op 100. Als een punt 
dichter bij het middelpunt ligt dan de zeshoek van het jaar 2017, dan is de ontwikkeling gunstig. Ligt 
een punt uit de zeshoek verder weg, dan is de ontwikkeling ongunstig. Overigens is toename van de 
spreiding niet altijd negatief voor een klant. Bedrijven kunnen lage premies vragen om klanten te trek-
ken. Daardoor neemt de spreiding (differentiatie) toe, met lagere prijzen voor de klant.

Betaalbaarheid
De betaalbaarheid bestaat uit een combinatie van de geïndexeerde reële premie en de verhouding 
tussen de hoogste en de laagste aangeboden premie per maatmens. De verhouding tussen de pre-
mies wordt berekend door de persoon die zich het makkelijkst kan verzekeren af te zetten tegen 
degene die zich het moeilijkst kan verzekeren. Bij een factor 2 betekent dit dat degene die zich het 
moeilijkst kan verzekeren twee keer zoveel premie betaalt.

Verzekerbaarheid
De verzekerbaarheid is een combinatie van het jaarlijkse afwijzingspercentage (door per verzekerde 
te kijken hoeveel verzekeraars een premie aanbieden) en het maximum afwijzingspercentage (hoe-
veel verzekeraars de moeilijkst te verzekeren klant afwijzen).

Spreiding
De spreiding is een combinatie van de reële standaarddeviatie (in hoeverre de geobserveerde waardes 
afwijken van het gemiddelde) en de variatiecoëfficiënt. Dat laatste is de standaardafwijking gedeeld 
door het gemiddelde. Hoe hoger de standaarddeviatie, hoe meer de premies van elkaar verschillen.
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