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“Ontwerpen is
ethiek bedrijven,
maar dan met dingen.”

Peter-Paul Verbeek
Techniekfilosoof UTwente
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The ethics of things

Technologie als verlengstuk van 
onze morele opvattingen

goed = verkeersregels 
respecteren

@jochanantweets
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goed = betalen voor openbaar vervoer



goed = je afval opruimen
Image: ANP



6autonome technologie  van nudging naar  ‘judging’ tech!
Beeld: Wharton
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Ethiek vs. Technologie

@jochanantweets

Ethiek:
Hoe moet ik 
handelen?

Technologie:
beïnvloedt 

menselijk gedrag

Technologie 
≠ waardenvrij
Technologie 

≠ waardenvrij

7morele verbeelding
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Het WIN-canvas: 
morele verbeelding in innovatie

MENS

Stakeholder
-analyse

MAAT-
SCHAPPIJ

Impact-
analyse

MORAAL

Waarden-
toets

Bron: Eynikel, 2017

@jochanantweets

Wie zijn de 
stakeholders 

rond onze 
innovatie?

Wat zijn de hard 
& soft impacts 

van de 
innovatie?

(T. Swierstra)

Welke waarden
worden 

bevorderd/
uitgedaagd?



Een voorbeeld

10@jochanantweets

Foto: Shutterstock



11@jochanantweets



12

 Gebruikers

 Verzekeringsmaatschappij

 Softwareontwikkelaar

 Fabrikant toestel

 Overheden / toezichthouders

 Experten: juridisch, ethisch, technisch, hackers…

 Belangengroepen (vb. Bits of freedom, 
consumentenorganisaties, …)

 …

Stakeholderanalyse



impactanalyse

minder interactie tussen zwakke 
weggebruiker en wagen

minder verkeersslachtoffers

minder uitstoot van wagenbezit 
naar gebruik

Foto’s: Admiral

@jochanantweets



solidariteit

privacy

rechtvaardigheid

veiligheid

klantgerichtheid

@jochanantweets

non-
discriminatie

cf. genetische profiling, 
digitale predestinatie 
(Kohnstamm), …

cf. maatsch discussie ‘Privacy als ruilmiddel?’, 
quid observed data, datakoppeling, …

cf. uitholling ‘koude’ 
solidariteit, 
onverzekerbaarheid van 
hoge risico’s, …

Waardentoets

Foto: Shutterstock
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solidariteit

privacy

rechtvaardigheid

veiligheid

klantgerichtheid

Foto: Shutterstock

@jochanantweets

non-
discriminatie

Waardentoets

morele omkadering
vb. gedragscode, 

inzicht in categorisering

design thinking
vb. privacy by design, anonimiseren historische data

wettelijke omkadering
vb. tariferingsbureau/Rialto, 

solidariteitsmonitor
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‘Hoe meer rekenkracht,
hoe meer nood aan morele 
verbeeldingskracht.’

Jochanan Eynikel

Businessfilosoof

ETION | Forum voor geëngageerd ondernemen

jochanan.eynikel@etion.be
@jochanantweets


