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DE ONDERLINGE

Een uitgave van het Platform Onderlinge Verzekeraars

ONDERLINGEN IN DE SPOTLIGHT

In 2015, kort na de fusie tussen de FOV en het
Verbond, besloot het POV-bestuur een studie te
laten uitvoeren naar de toekomstperspectieven
van onderlinge (en andere codperatieve)
verzekeraars. Dit resulteerde in het in 2016
verschenen SEO-rapport ‘De Onderlinge
verzekeraar in 2025. Het rapport bood zicht op
goede marktkansen voor onderlingen, die
konden worden verzilverd door te innoveren, te
digitaliseren, samen te werken en het
onderscheidende karakter van onderlinge
verzekeraars onder publieke aandacht te
brengen. >
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Tegader en de podcast serie - 2

Taskforce Promotie

Om de bijzondere aard en werkwijze van onderlinge verzekeraars uit te dragen werd de
Taskforce Promotie opgericht. De leden daarvan waren afkomstig van Univé, SOM, OWM
Achterhoek, Dela en Onderlinge 's-Gravenhage. Met het POV-bestuurslid Seada van den
Herik leverde de laatste maatschappij tevens de voorzitter van de taskforce.

Tegader

Na het maken van de nodige plannen en het toetsen ervan bij de POV-leden werd in de
maand oktober van de opvolgende jaren de actie Tegader uitgevoerd. Deze bestond uit het
op maatschappijniveau uitvoeren van een aantal maatschappelijke activiteiten, een variatie
op Nl doet! Door middel van eigen publicaties en persaandacht werd daar aandacht aan
gegeven. Op deze manier voldeed Tegader aan de aanbeveling van het SEO-onderzoek om
de bijzondere aard van onderlinge verzekeraars uit te dragen.

Podcast serie

Tegader kende een aantal succesvolle edities die door coronacrisis werd beéindigd. De
taskforce kwam ook tijdelijk stil te liggen. Na de crisis werden de werkzaamheden weer
opgepakt, ditmaal onder voorzitterschap van Axel de Boer van Onderlinge ‘s-Gravenhage,
die Seada van den Herik in het POV-bestuur had opgevolgd (Seada is overgegaan naar het
Sectorbestuur Leven/Inkomen van het Verbond).

Inspiratie sessie

Om het bereik van de onderlinge verder te vergroten zocht de taskforce naar een
alternatief voor Tegader. Dat werd gevonden in de vorm van een serie podcasts. Negen
maatschappijen deden hieraan mee. Vertegenwoordigers daarvan kwamen eind augustus
2023 in Bosch en Duin bij elkaar voor een inspiratie-sessie in de vorm van een diner
pensant. De begeleiding hiervan was in handen van Ineke Duit, die veel bestuurders nog
kennen van de FOV-bestuurderscursussen die jarenlang op de Nyenrode Business
Universiteit in Breukelen werden gegeven.

Voorbereiding en opnames

Na een uitgebreide schriftelijke briefing en een serie voorgesprekken vonden de opnames
van de de podcasts plaats. Dat omspande de periode september 2023 tot januari 2024. De
techniek werd verzorgd door Podcastfabriek te Haarlem, waar alle opnames ook
plaatsvonden. Gekozen was voor de setting van een interview. Hiervoor was Laura van
Geest aangetrokken, een meervoudig prijswinnende changemaker en publiek spreker die
onder andere een optreden bij de Verenigde Naties op haar naam heeft staan.



Tegader en de podcast serie - 3

Online

De serie podcasts werd tussen november 2023 en april 2024 online gezet. De berichtgeving
hierover vond plaats via de maatschappijen die aan een aflevering hadden meegewerkt.
Daarnaast waren social media en het Verbond bronnen van verspreiding.

Evaluatie
Op dit moment wordt gewerkt aan een evaluatie van de serie podcasts. Als deze positief
uitvalt kan een tweede serie worden verzorgd.

Meedoen?

Geinteresseerd in deelname aan een tweede serie podcasts? Laat u inspireren door de
uitspraken van een aantal deelnemers op de volgende pagina’s en / of neem contact op
met de POV.



mailto:c.van.toor@verzekeraars.nl

Deelnemers seriel - 4

Aan de eerste serie podcasts werkten mee:

e Univeé

e Onderlinge 's-Gravenhage

e Juwon

e Dela

e Donatus

e ZLM

e OWM Achterhoek en Onderling Verzekerd
e EOC Schepenverzekeringen

e BFAO en AgriVer

Een aflevering (of de hele serie) nog eens afluisteren? Dat kan via deze link.

Op de volgende pagina's geven de deelnemende maatschappijen een reactie op hun
bijdrage aan de serie.


https://www.verzekeraars.nl/branche/onderlinge-verzekeraars/podcasts-onderlinge-verhalen

Ron Bavelaar

Voorzitter Raad van Bestuur Codperatie Univé
Voorzitter POV

“Met het ledenbelang voorop hebben onderlinge
verzekeraars een sterk profiel in onze
samenleving. Echter te weinig consumenten zijn
zich bewust van de bijzondere toegevoegde
waarde van cooperatieve verzekeraars. Vanuit dit
oogpunt is een eerste serie podcasts ontwikkeld
waarin een aantal onderlinge verzekeraars zich
individueel presenteert. Buiten dat het erg leuk
en motiverend is om in een podcast je eigen
organisatie te profileren, dragen alle podcasts bij
aan het uitdragen van het sterke profiel van
onderlinge verzekeraars. Ik juich dan ook van
harte toe toe dat er een tweede serie podcasts
wordt opgenomen en nodig alle leden daarvoor
graag uit!”

Axel de Boer

Commercieel directeur

Onderlinge 's-Gravenhage

Voorzitter Taskforce promotie

“Mooi om samen op deze manier aandacht te
vragen voor ons onderlinge gedachtegoed en
waar jezelf voor staat. Bovendien erg leuk om te
doen!

Marinus Schroevers

Algemeen directeur ZLM verzekeringen

Ik heb met veel plezier en enthousiasme
deelgenomen aan de podcast. Het was
professioneel opgezet en we hebben als
onderlingen ook echt een verhaal te vertellen!
Wat mij betreft is het moraal van het verhaal:
verzekeren is mensenwerk!




Seada van den Herik

Algemeen directeur Onderlinge 's-Gravenhage
“Door deel te nemen aan de podcastserie draag je
bij aan het versterken en promoten van het unieke
karakter van onderlinge verzekeraars. Ook deel je
je expertise en inzichten met een breder publiek.
Dit helpt niet alleen anderen maar versterkt ook je
eigen positie in de sector.”

Martin Visser

Voorzitter Raad van Bestuur

EOC Scheepsverzekeringen

“Onderling verzekeren is verzekeren in zijn meest
pure vorm. Dat blijkt heel duidelijk ook in deze
serie podcasts: Interessant om de overeenkomsten
te zien en over ieders eigenheid te horen. Een
aanrader!

Maurits Mooij

Directeur Juwon

“Ik was meteen enthousiast toen ik werd gevraagd
voor de podcast serie van de POV. Een podcast is
een leuke en eigentijdse manier om iets over je
bedrijf te vertellen en je verhaal te doen. Ik had het
relatief gemakkelijk want het onderlinge verhaal
van Juwon sluit naadloos aan op de huidige tijd, die
om samenwerking en solidariteit vraagt.”




Harold Eggenkamp

Directeur Onderling Verzekerd

“Deze podcastserie biedt een krachtig platform
om onze visie te delen en in gesprek te gaan over
de toekomst van ons vakgebied. Het is een unieke
kans om onze betrokkenheid en meer van onszelf
te laten zien. Het geeft een extra kijkje in onze
keuken.”

Reinie Keijzer

Directeur OWM Achterhoek

“Deelname aan de podcastserie bood ons een
mooie gelegenheid om het unieke karakter van
een kleine regionale onderlinge verzekeraar onder
de aandacht van een groot publiek te brengen.
Voor ons een nieuw platform, maar het was
ontzettend leuk om samen met andere onderlinge
verzekeraars mee te werken aan de podcastserie
en de ‘Onderlinge Verhalen’ te vertellen.”

Nancy van Rijn

Manager Klantadvies Onderling Verzekerd

“De podcastserie biedt ons een kans om in contact
te komen met potentiéle klanten en andere
geinteresseerden. Het is een mooie mogelijkheid
om op een ongedwongen wijze onze manier van
werken uit te leggen en over ervaringen te
vertellen.”




Ervaringen van deelnemers - 8

Chris Beaulen

Directeur Codperatie en Verzekeren bij
Cooperatie Dela

“Ontzettend mooi om in een gesprek van een half
uur met elkaar te verdiepen hoe solidariteit werkt
en hoe we hier als onderlinge en cooperatieve
verzekeraars een relevante en belangrijke
maatschappelijke bijdrage leveren.”

Rinke Eigenhuis

Directeur / bestuurder Donatus Verzekeringen
“Als je volop in een fijne ambiance kunt vertellen
over je passie, het werk wat je doet voor je leden
en wat jou verder bezighoudt in je dagelijkse
werkzaamheden, dan is dat heel prettig om te
kunnen doen via deze podcast: zo kunnen we
kennis en ervaringen delen en ook op deze wijze
laten zien dat we er echt voor onze leden zijn.”

Marcel Rooijmans

Financieel directeur / bestuurder AgriVer
“We zijn als AgriVer een trotse onderlinge
verzekeraar waar onze leden centraal staan,
mede-eigenaar zijn én het beleid bepalen. In deze
tijden waarin codperaties een revival beleven is
onderling verzekeren nog tamelijk onbekend.
AgriVer heeft in de podcastserie ‘onderlinge
verhalen’ met plezier een bijdrage geleverd aan
het vergoten van de bekendheid van onderling
verzekeren.”




